
ТИПОВА ПРОГРАМА З ПІДВИЩЕННЯ ОБІЗНАНОСТІ НАСЕЛЕННЯ
З ПИТАНЬ ПСИХІЧНОГО ЗДОРОВ'Я



АКТУАЛЬНІСТЬ

За оцінками Всесвітньої організації охорони здоровʼя (далі - ВООЗ) кожен
четвертий житель України, або орієнтовно 10 мільйонів населення, може
страждати від розладів психічного здоровʼя 1. Відповідно до результатів
першого, з початку повномасштабної війни, дослідження стану психічного
здоровʼя українців, у 57% опитаних існує ризик розвитку посттравматичного
стресового розладу, 45% респондентів сказали, що для того, щоби звернутися
за допомогою в сфері охорони психічного здоровʼя, їм потрібно
“наважитися”. Тільки 34% респондентів знають, куди звертатися за
допомогою в разі необхідності.2

З 1 жовтня 2023 року введено в дію Закон України від 06.09.2022 №2573-IX
"Про систему громадського здоров'я", метою якого є врегулювання механізмів
створення ефективної системи громадського здоров’я в Україні для зміцнення
здоров’я населення, запобігання хвороб та збільшення тривалості життя. 3

Одним із принципів, на основі яких діє система громадського здоровʼя в
Україні є принцип “цілісності - цілісного підходу до здоров’я та визнання
єдності його фізичних, психічних, психологічних, духовних і соціальних
аспектів”. Закон затверджує порядок, стандарти та критерії якості надання
послуг у сфері психічного здоровʼя4. Одним із напрямів роботи Центрів
профілактики та контролю за хворобами (ЦПКХ) буде підвищення
обізнаності щодо психічних захворювань та боротьба зі стигмою пов’язаною
зокрема з психічними розладами.5

В межах Всеукраїнської програми ментального здоров'я за ініціативою
першої леді Олени Зеленської “Ти як?” з метою забезпечення психічного
здоровʼя населення України та мінімізації наслідків психічних та
поведінкових розладів внаслідок російської агресії проти України, Центром
громадського здоровʼя розроблено типову програму з підвищення обізнаності
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https://www.kmu.gov.ua/news/ihor-kuzin-tskpkh-pratsiuvatymut-za-5-napriamamy-zadlia-zabezpechennia-psykhol
ohichnoho-zdorovia-naselennia-na-rivni-rehioniv-ta-hromad

4 https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/2573-20#Text

3 https://phc.org.ua/news/v-ukraini-vvedeno-v-diyu-zakon-pro-sistemu-gromadskogo-zdorovya
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idzhennja-psihologichnogo-stanu-naselennja–
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https://www.kmu.gov.ua/news/ihor-kuzin-tskpkh-pratsiuvatymut-za-5-napriamamy-zadlia-zabezpechennia-psykholohichnoho-zdorovia-naselennia-na-rivni-rehioniv-ta-hromad
https://www.kmu.gov.ua/news/ihor-kuzin-tskpkh-pratsiuvatymut-za-5-napriamamy-zadlia-zabezpechennia-psykholohichnoho-zdorovia-naselennia-na-rivni-rehioniv-ta-hromad
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з питань психічного здоровʼя, зокрема, на рівні регіонів та громад, а саме
ЦКПХ.

Одним із напрямів програми забезпечення психічного здоровʼя є промоція
психічного здоровʼя серед різних груп населення, на рівні регіонів та громад.
Метою даних заходів є зменшення стигми щодо психічного здоровʼя,
покращення доступу до послуг психічного здоровʼя.

МЕТА програми:

Підвищення обізнаності та зменшення стигми щодо психічних захворювань
серед загального населення та працівників допомогаючих професій за
напрямом “людина-людина”.

ЗАВДАННЯ

1. Підвищення обізнаності з питань психічного здоров'я серед населення;
2. Інформування щодо проблем повʼязаних з психічним здоров'ям,

інструментів скринінгу та маршруту пацієнта;
3. Підвищення обізнаності щодо питань психічного здоровʼя фахівців, які

працюють у напрямку "людина-людина", зокрема, але не обмежуючись
священослужителями, вчителями, соціальними працівниками;

4. Поширення інформації та проведення заходів щодо психічного здоровʼя
та найрозповсюдженіших психічних розладів відповідно до календаря,
розробленого Центром.

5. Інформування медичних працівників (переважно первинної ланки)
щодо можливості проходження навчання mhGAP, його значення та
переваги.

КЛЮЧОВІ ТЕМИ (невичерпний список, залежно від календаря подій)

1. Депресія;
2. Тривожні розлади;
3. Посттравматичний стресовий розлад;
4. Стрес;
5. Розлади сну;
6. Перша психологічна допомога та інші форми саморегуляції;
7. Резильєнтність (стресостійкість);
8. Деменція (хвороба Альцгеймера);
9. Суїцид;



10. Психічне здоров’я дітей та підлітків.

КАНАЛИ КОМУНІКАЦІЇ:
соціальні мережі, вебсайти ЦПКХ, місцеві ЗМІ, газети

ВИДИ КОМУНІКАЦІЇ:
● пости та тексти у соцмережах і на сайтах ЦПКХ,
● пости/виступи у місцевих ЗМІ
● проведення масових заходів відповідно до календаря (див. Додаток 1)

(можливо, вебінари, тренінги, розсилка, поширення інформаційних
матеріалів та заходи для медпрацівників, вчителів та інших професійних груп
населення, які залучені до напрямку психічного здоров’я)

ЦІЛЬОВА ГРУПА:
Загальне населення, а також фахівці допомогаючих професій, які працюють у
напрямку "людина-людина", зокрема, але не обмежуючись
священослужителями, вчителями, соціальними працівниками, медичними
працівниками.

ПРАВИЛА КОМУНІКАЦІЇ:
1) Для комунікації використовуються матеріали, надані ЦГЗ;
2) Будь які зміни у матеріалах або розроблені власні матеріали

погоджуються з ЦГЗ (контактна особа - Олена Бідованець, електронна
адреса o.bidovanets@phc.org.ua, телефон +380 73 220 38 75);

3) У випадку розробки власних матеріалів необхідно дотримуватись
наступних правил:

- використовувати лише надійні та перевірені джерела інформації;
- давати посилання на використані джерела;
4) Матеріали “Ти як?” перепощуються на власних сторінках у соцмережах

без редагування та зміни оригінального тексту;
5) згадувати і тегати у разі дотичності до програми у публікаціях

Всеукраїнську програму ментального здоров‘я «Ти як?» за ініціативи
Олени Зеленської.

КОРИСНІ ДОДАТКИ:

1. Сайт “Ти як?” https://www.howareu.com/

https://docs.google.com/spreadsheets/u/0/d/1p63aBD2CG7G7SzUmYYFbfTXtlqZK7Ah1YBZsMGU_FHY/edit
mailto:o.bidovanets@phc.org.ua
https://www.howareu.com/


2. Сторінка “Ти як?” у Фейсбуці -
https://www.facebook.com/howareu.program

3. Сайт ЦГЗ https://phc.org.ua/
4. Сайт МОЗ https://moz.gov.ua/
5. Психічне здоровʼя для України https://www.mh4u.in.ua/about/
6. Психічне здоровʼя дітей - “Голоси дітей” https://voices.org.ua/
7. Координаційний центр з психічного здоровʼя КМУ

https://www.facebook.com/MentalHealthUA/

https://phc.org.ua/
https://www.mh4u.in.ua/about/
https://voices.org.ua/
https://www.facebook.com/MentalHealthUA/


Детальний опис напрямів комунікації

№ Напрями Частота Цільова аудиторія Канал
комунікації

Коментарі

1 Проведення заходів
для підвищення
обізнаності щодо
психічного здоровʼя
відповідно до
календаря подій,
розроблених
Центром
громадського
здоровʼя (Додаток 1)

Залежно від
календаря

Медичні працівники,
священики, психологи,
соціальні працівники,
вчителі, бібліотекарі

Вебінари для
вибраних груп
населення,
організовані
Центром

Центром
розроблено
календар
днів-тижнів-міся
ців, присвячених
відповідним
психічним
захворюванням.
Даний документ
допоможе
уніфікувати
діяльність та
надсилати
однакові
повідомлення на
рівні регіонів та
громад

2 Промоція
підтримання
психічного здоровʼя

Постійно Медичні працівники Канали взаємодії
через
департаменти

Організація
медичних
працівників для

https://docs.google.com/spreadsheets/u/0/d/1p63aBD2CG7G7SzUmYYFbfTXtlqZK7Ah1YBZsMGU_FHY/edit


на робочому місці у
співпраці з Центром

охорони
здоровʼя

проведення
Центром
тренінгів,
вебінарів щодо
важливості
попередження
вигорання і
ефективних
способів для
використання на
робочому місці

3 Розробка та
реалізація заходів із
подолання стигми
щодо психічного
здоровʼя

1 раз на місяць Загальне населення,
медичні працівники

Сторінки у
соцмережах
департаменту
охорони
здоровʼя

Долучення до
спільних
активностей з
іншими
організаціями,
які залучені у
забезпечення
зменшення
стигми

4 Участь у спільних
заходів, долучення
до комунікаційних
активностей інших
організацій, які
займаються
психічним здоровʼям

Залежно від
потреби

Священики,
психологи, соціальні
працівники, вчителі,
бібліотекарі

Залежно від
групи:
священики – на
зустрічах з
прихожанами
вчителі – на
зустрічі вчителів
і т.п.

Долучення до
спільних
активностей з
іншими
організаціями,
які залучені у
забезпечення



психічного
здоровʼя

5 Поширення
інформації про
психічне здоровʼя –
проведення
психоедукації

Щотижня Загальне населення,
медичні працівники

Соцмережі,
місцеві
телеканали,
газети, сторінки
громади

Використовуючи
різні канали
комунікації з
населенням,
щотижня
надсилати
меседжі щодо
психічного
здоровʼя

6 Координація
комунікаційної
роботи з Центром
та регіональними
координаторами
всеукраїнської
ініціативи першої
леді «Ти як?»,
міжнародними
гуманітарними
організаціями, які
надають психічну
допомогу на рівні
громади

1 раз на місяць
і за потреби

Загальне населення Використання
меседжів щодо
психічного
здоровʼя,
розміщених на
сторінках
Центру і «Ти
як?»

Координація і
взаємодія з
представниками
Центру і «Ти
як?». Матеріали
«Ти як?»
перепощувати
без коментарів

7 На сайті ЦКПХ
створити розділ,
присвячений

Постійно Лікарі, загальне
населення

Сайт ЦКПХ,
сторінка у
соцмережах

Прикладом може
бути сайт Центру



психічному
здоровʼю із
посиланнями на
сайти, онлайн-курси,
навчально-інформаці
йні матеріали,
керівництва, шлях
пацієнта

Додаток 1

Календар психічного здоровʼя

https://docs.google.com/spreadsheets/d/1p63aBD2CG7G7SzUmYYFbfTXtlqZK7Ah1YBZsMGU_FHY/edit?usp=sharing

